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Kvalitetsstandard for tidlige forebyggende indsatser, Lov om Social Service  

§§ 82 a-d  

Hvilke aktiviteter 

indgår i 

standarden? 

Tilbud om gruppebaseret hjælp og støtte 

• Fællesskaber i form af små eller større grupper 
• Aktiviteter i Medborgerhuset, Sambiosen og andre tilbud i 

civilsamfundet 

• Motion og aktiviteter i naturen  

• Terapigrupper 

 

Tilbud om individuel tidsbegrænset socialpædagogisk hjælp og støtte 

• Personlige samtaler 

• Virtuelle seancer og forløb 

• Råd og vejledning i forhold til egenomsorg, økonomi og daglig 

livsførelse 

 

Sociale akuttilbud  

• Telefonisk vejledning til selvhjælp  

• Kontakt til den psykiatriske telefonrådgivning, lægevagt, 

forsorgshjem, krisecentre etc. 

• Information om aktuelle muligheder for kommunale akuttilbud 

 
Hjælp og støtte etableret i samarbejde med frivillige 

• Ved etablering af såvel individuelle og gruppebaserede tilbud, 

vil der være fokus på at inddrage familie, venner, naboer, 

tidligere brugere mv.   

• Undersøge og etablere kontakt til Peer-uddannede, gå-grupper 

i naturen, foreningsliv (på peer-uddannelsen tages 

udgangspunkt i borgernes personlige erfaringer med psykisk 

sårbarhed. Målet med uddannelsen er at kursisterne lærer at 

omsætte disse erfaringer til konstruktive redskaber, der kan 

bruges både i relationer med andre mennesker med psykisk 

sårbarhed, i undervisningssituationer og i de organisationer, 

som peer-medarbejderne kommer til at indgå i). 

 

Hvad er formålet? En tidsbegrænset recovery-orienteret indsats, der kan understøtte 

borgere i at komme sig fra psykiske vanskeligheder og sociale 

følgevirkninger, for at undgå at fastholde mennesker i afhængighed af 

professionelle støttesystemer (recovery henviser til det at komme sig 

fra psykiske vanskeligheder og overvinde sociale følgevirkninger, det 

kan medføre for mange af de borgere, som får alvorlige psykiske 

vanskeligheder. Det indebærer udvikling af ny mening og nyt formål i 

ens liv. Fokus er en faglig praksis, der understøtter den enkelte 

borgers recovery-proces, så man undgår at fastholde mennesker i 

afhængighed af professionelle støttesystemer). 
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Hvad er 

lovgrundlaget for 

standarden? 

Lov om social service § 82 a: Tilbud om gruppebaseret hjælp 

og støtte 

Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller 

sociale problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle 

funktionsnedsættelse eller sociale problemer, kan 

kommunalbestyrelsen iværksætte eller give tilskud til tilbud om 

gruppebaseret hjælp, omsorg eller støtte samt gruppebaseret 

optræning og hjælp til udvikling af færdigheder. Det er en 

forudsætning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at deltagelse i 

sådanne tilbud vil kunne forbedre modtagerens aktuelle 

funktionsniveau eller forebygge, at funktionsnedsættelsen eller de 

sociale problemer forværres. 

   Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgørelse efter stk. 1 kan ikke 

indbringes for anden administrativ myndighed. 

 

Lov om social service § 82 b: Tilbud om individuel 

tidsbegrænset socialpædagogisk hjælp og støtte 

Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller 

sociale problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle 

funktionsnedsættelse eller sociale problemer, kan 

kommunalbestyrelsen iværksætte eller give tilskud til tilbud om 

tidsbegrænset individuel hjælp, omsorg eller støtte samt 

tidsbegrænset individuel optræning og hjælp til udvikling af 

færdigheder. Tilbuddet kan gives i op til 6 måneder. Det er en 

forudsætning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at tilbuddet vil 

kunne forbedre modtagerens aktuelle funktionsniveau eller forebygge, 

at funktionsnedsættelsen eller de sociale problemer forværres. 

   Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgørelse efter stk. 1 kan ikke 

indbringes for anden administrativ myndighed. 

 

Lov om social service § 82 c: Sociale akuttilbud 

Kommunalbestyrelsen kan oprette og drive sociale akuttilbud. 

Oprettelse og drift kan ske i samarbejde med andre kommuner, 

regioner og private leverandører. 

   Stk. 2. Formålet med et socialt akuttilbud er at tilbyde personer 

med psykiske lidelser akut støtte, omsorg og rådgivning. 

 

Lov om social service § 82 d: Hjælp og støtte etableret i 

samarbejde med frivillige 

Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller 

sociale problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle 

funktionsnedsættelse eller sociale problemer, kan 

kommunalbestyrelsen tilbyde støtte efter §§ 82 a og 82 b etableret i 

samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger. Det er 

en forudsætning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at deltagelse i 

sådanne tilbud vil kunne forbedre det aktuelle funktionsniveau eller 
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forebygge, at funktionsnedsættelsen eller de sociale problemer 

forværres. 

   Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgørelse efter stk. 1 kan ikke 

indbringes for anden administrativ myndighed. 

 

Hvem kan modtage 

ydelsen? 

Alle borgere i Samsø kommune, der har eller er i risiko for at udvikle 

funktionsnedsættelse eller sociale problemer. 

Hvad omfatter 

standarden 

typisk/hyppighed? 

Individuelle og gruppebaserede tilbud vil som udgangspunkt bestå af 

kortere ugentlige samtaler eller aktiviteter i en tidsbegrænset periode. 

 

Et forløb forventes at bestå af 1-5 samtaler. Et forløb kan maksimum 

strække sig over 6 mdr. 

 

Akutte henvendelser er som udgangspunkt en enkeltstående indsats, 

da man forventes at kunne afsluttes eller henvises til anden aktør 

efterfølgende. 

 

Opfølgning: 

Ved udgangen af et forløb afsluttes det uden yderligere opfølgning. 

Dog kan der være grundlag for, at borgere i løbet af perioden 

henvises til Myndighed, hvis der er behov for andre indsatser. 

Hvilke andre 

særlige/afledte 

forhold gør sig 

gældende? 

Det er et særligt fokus i den forebyggende indsats at inddrage 

netværk, civilsamfund og frivillige organisationer og tilbud. 

Socialområdet og Myndighed er tovholder på oversigt over aktuelle 

tilbud i Samsø kommune. 

Hvordan sikres 

dokumentation? 

Der dokumenteres i den elektroniske borgerjournal.  

Der oprettes ikke et sagsforløb i Myndigheden.  

Kontaktoplysninger 

– hvem løser 

opgaven? 

I Samsø Kommune tilbydes tidlige forebyggende indsatser af 

Socialområdet i samarbejde med Myndighed. 

 

Social, Sundhed og Beskæftigelse 

Søtofte 10  

8305 Samsø  

kommune@samsoe.dk, att. Myndighed (Anvendes når der fremsendes 

personfølsomme oplysninger som navn eller CPR-nummer).  

Telefon: 8792 2200 

Hvad er 

kvalitetsmålet? 

Generelt ønskes der øget opmærksomhed på tidlige, 

helhedsorienterede og sammenhængende indsatser, der skal: 

• hjælpe borgeren til positiv udvikling 

• hjælpe borgeren til selvhjælp  

• lette den daglige tilværelse og forbedre livskvalitet  

• forebygge, at problemer for den enkelte forværres 

• øge fokus på rehabilitering og fremme inklusion i samfundet 
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Klagevejledning Der er ingen klageadgang, da der ikke træffes en afgørelse.  

Godkendt Medio 2022 

 


